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Le vie della ripresa
LA SFIDA ECONOMICA

Ospitalita da 161 miliardi

Per 'industria delle vacanze presenze stabili e spese dei turisti in calo

LN VENTAGLIO DI PROBLEMI
Accessibilita, infrastrutture,
banda larga, riqualificazione
delle strutture ricetlive,
marketing territoriale
efiscalita i nodi del sistema
Barhara Bisazza

= S0no e saranno sempre pil
gli stranieri nei prossimi anni ad
alimentare Iindustria turistica
nazionale, sempre che il Paese
riescaanon perdereil treno del-
la competitivitd. Con i suoi 161.2
miliardi di euro di valore aggiun-
to complessivamente prodaotto,
il turismo genera il 10% del Pil e
impiega I'1% della forza lavoro,
circa 2,7 milioni di persone tra
occupatidiretti e indiretti.

IdatidellaBancad'Ttalia, rece-
piti nel rapporto mondiale
Unwto,vedononel 20121l Belpa-
ese quinto per arrivi internazio-
nali (prima é la Francia) e sesto
per introti valutari collegati (si
vedalagraficaa fianco). Manon
si tratta solo di vacanze. Nella
classifica I'Tralia, che sta suben-
dopiltdialtri paesila crisi econo-
mica, & penalizzata anche dal ca-
lo del turismo d’affari. E per il
mercato interno gli operatori
ravvisano, anche per quest’an-
no, un calo dei flussi e ancor pit
dellaspesa.

«Finoraeunzo013 adue veloci-
td - conferma Bernabo Bocca,
presidente di Federalberghi -
Nei primi nove mesi i pernotta-
menti in albergo hanno visto il
sorpasso deglistranieri sugliita-
liani, 519 contro 49 per cento; la
spesa éinvece calatainmodo ge-
neralizzato, sia per gli italiani
che per gli stranieri. Fatra salva
qualche eccezione, infatt, gli al-

Agenzie e tour operator

berghi hanno dovuto abbassare
i prezzi. Di fronte, quindi, a una
sostanziale stabilita delle pre-
senze, in media si registra una
perdita di fatturato intorno al 5
percentoy. Federalberghiauspi-
ca che I'Enit riceva maggiori ri-
sorse per promuovere il prodot-
to turistico italiano sui mercati
internazionali, mentre Assoturi-
smo chiede il ripristino diun mi-
nistero ad hoc e maggiore atten-
zione aiproblemi delle piccole e
medieimprese,invistadel possi-
bile varo da parte del governo di
unpacchettodimisure peril set-
tore (si veda la pagina a fianco).
Anche I'Osservatorio dell’Asso-
ciazione italiana Confindustria
alberghi, pur registrando a fine
estatealcuni primisegnali positi-
vi dopo 7 anni di frenata mette
I'accento sulle zavorre del siste-
ma,acominciare dal carico fisca-
le;eal governo chiede la deduci-
bilitd dall'lrap.

«L'aumento degli stranieri
non compensa del tutto la crisi
del mercato domestico. E ITtalia
non tiene il passo con 'Europa-—
rimarca Renzo lorio, presidente
di Federturismo -. Le ragioni
strutturali riguard:ano, da un la-
to, il panorama degli operatori,
che & molto pilt parcellizzato e
meno avanzato rispetto ad altri
paesi, ad esempio la Spagna, so-
prattuttosul fronte dell'ospitali-
th. Inoltre, ¢'éun problemadi go-
vernance, il cui assetto ¢ inade-
guato ¢ deleterio. La competen-
zaesclusivadelle Regioniinma-
teria di turismo, introdotta con
lariformadel Titolo V della Co-
stituzione, ha portato a una spe-
saenorme, due o tre volte supe-
riore a quella della Francia, ma

ate politiche di riduzione dei prezzi  La Fiavet lamenta i contraccolpi
della crisi egiziana e dellaumento dell'Iva

largamente inefficace. Dal zoo1
in poi registriamo una continua
perditadi competitivitay.

Le agenzie di viaggi ¢ i tour
operator, dal cantoloro, non han-
noassorbitol'urtodellacrisiegi-
ziana, archiviando un'estate con
unaflessione medianelle vendi-
te del1o per cento. «Anche dove
Pandamento é stabile si registra
unatendenzageneralizzata al ri-
sparmio - sottolinea Fortunato
Giovanoni, presidente della Fia-
vet,cherappresenta circaizmila
operatori —. L'aumento dell'lva
dal 21al 229 ha pesato solo sul co-

sto dei pacchetti turistici forniti
dalle agenzie. Datempo chiedia-
mo un allineamento dell’assog-
gettamento fiscale ai 27 Paesi
dell'Unione eurapea. Tra i fat-
tori che frenano lo sviluppo del
turismo, gli operatori segnalano
soprattuttola pocapromozione,
lacarenzadicollegamenticonle
principali destinazioni turisti-
che, i costitroppo spesso elevati
delle strutture,

L'accento sui problemi croni-
ci delle infrastrutture viene po-
sto anche da Mara Manente, di-
rettrice del Centro internaziona-
le di studi sull'economia turisti-
ca(Ciset).«llproblema dei colle-
gamenti ha riflessi maggiori in
un Paese,comel'ltalia,che haun
problemadigenerale accessibili-
ta, dovuto alle proprie caratteri-
stiche geografiche. oi, ¢i sono
altri fattori critici. Ed & sempre
pittimportante la copertura del-
labanda larga, specie per essere
attrattivinei confrontidi aree co-
meil Sud-Estasiatico, dovelave-
locita di navigazione in internet
émolto pili elevatay.
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